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Algemene voorwaarden 
1. Algemene Informatie 
• Bedrijfsnaam: Elemental Wisdom 
• Eigenaresse: Jessica van der Ende 
• Website: www.elementalwisdom.world  
• E-mailadres: jessica@elementalwisdom.world  
• Woonplaats: Rijswijk 
• KvK-nummer: 27254031 

2. Toepasselijkheid 
2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten en 
producten aangeboden via de website www.elementalwisdom.nl, inclusief 
online trainingen, workshops en consultaties. 
2.2 Door gebruik te maken van de diensten en producten van Elemental 
Wisdom, stem je in met deze voorwaarden. 

3. Diensten en Producten 
3.1 Elemental Wisdom biedt verschillende online trainingen, meditaties en 
workshops aan die persoonlijk welzijn ondersteunen. 
3.2 Alle online trainingen en meditaties zijn alleen beschikbaar voor 
persoonlijk gebruik. Het delen, verspreiden of commercieel gebruiken van 
deze inhoud is verboden zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 
Jessica van der Ende. 
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4. Aansprakelijkheid 
4.1 Elemental Wisdom streeft naar een hoge kwaliteit van haar diensten. 
Echter, deelname aan de trainingen en het toepassen van de aangeboden 
inhoud geschiedt op eigen risico. 
4.2 Jessica van der Ende kan niet aansprakelijk worden gesteld voor enige 
directe of indirecte schade voortvloeiend uit de inhoud van de online 
trainingen of andere diensten. 

5. Betalingen en Annuleringen 
5.1 Betalingsvoorwaarden 
Alle betalingen voor de aangeboden diensten en producten, inclusief online 
trainingen, workshops en meditaties, dienen volledig en voorafgaand aan de 
levering van de dienst te worden voldaan, tenzij anders schriftelijk 
overeengekomen. 
5.2 Betalingsmethoden 
Betalingen kunnen worden gedaan via de aangeboden betaalmethoden op 
de website, zoals iDEAL, creditcard of andere door Elemental Wisdom 
aangewezen betaalopties. 
5.3 Termijnbetaling 
Indien een termijnbetaling is overeengekomen, is de klant verplicht de 
overeengekomen termijnen tijdig te voldoen. Bij overschrijding van een 
betalingstermijn wordt het gehele resterende bedrag direct opeisbaar, tenzij 
anders overeengekomen. 
5.4 Geen Restitutie voor Digitale Producten 
Aangeschafte online trainingen, meditaties of andere digitale producten 
komen niet in aanmerking voor restitutie. Dit geldt ook als de gebruiker afziet 
van deelname of het gebruik van het aangeschafte product. Hiermee wordt 
afgeweken van de standaard wettelijke bedenktijd, vanwege de aard van 
digitale inhoud. 
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5.5 Niet-nakoming van Betalingsverplichtingen 
Bij niet-tijdige betaling behoudt Elemental Wisdom zich het recht voor om 
toegang tot de diensten, waaronder online trainingen en workshops, op te 
schorten totdat de volledige betaling is voldaan. In geval van herhaaldelijke 
wanbetaling kan Elemental Wisdom de overeenkomst met onmiddellijke 
ingang beëindigen zonder restitutie van reeds betaalde bedragen. 
5.6 Betalingsherinnering en Incassokosten 
Bij niet-nakoming van de betalingsverplichting ontvang je een schriftelijke 
betalingsherinnering. Indien betaling na deze herinnering uitblijft, is Elemental 
Wisdom gerechtigd om incassokosten en wettelijke rente in rekening te 
brengen. 

6. Intellectuele Eigendomsrechten 
6.1 Alle materialen, video’s, teksten en andere inhoud aangeboden via 
Elemental Wisdom zijn auteursrechtelijk beschermd en eigendom van 
Jessica van der Ende. 
6.2 Het is niet toegestaan om de inhoud van de website, trainingen of 
workshops te kopiëren, verspreiden, reproduceren, of op enige wijze 
openbaar te maken zonder schriftelijke toestemming van Jessica van der 
Ende. 
6.3 Bij inbreuk op de intellectuele eigendomsrechten zullen juridische 
stappen worden overwogen. 

7. Disclaimer 
7.1 De informatie op deze website en in de trainingen is bedoeld ter 
ondersteuning van persoonlijke ontwikkeling en is geen vervanging voor 
professionele medische of psychologische hulp. 
7.2 Elemental Wisdom geeft geen garanties met betrekking tot de juistheid, 
volledigheid of effectiviteit van de aangeboden informatie. 
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8. Privacy en Gegevensbescherming 
8.1 Elemental Wisdom respecteert jouw privacy en verwerkt 
persoonsgegevens in overeenstemming met de geldende wetgeving. 
Raadpleeg de privacyverklaring voor meer informatie over hoe wij met jouw 
gegevens omgaan. 

9. Wijzigingen en Beëindiging 
9.1 Elemental Wisdom behoudt zich het recht voor om deze algemene 
voorwaarden op elk moment te wijzigen. Wijzigingen zullen worden 
gepubliceerd op de website www.elementalwisdom.world 
9.2 Bij voortzetting van het gebruik van de diensten na publicatie van de 
wijzigingen, stem je in met de aangepaste voorwaarden. 

10. Toepasselijk Recht en Geschillen 
10.1 Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing. 
10.2 Geschillen die voortvloeien uit deze overeenkomst worden uitsluitend 
voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland. De Nederlandse rechter 
in het arrondissement waar Be Senze/ Elemental Wisdom is gevestigd is 
exclusief bevoegd om kennis te nemen van eventuele geschillen tussen 
partijen, tenzij de wet dwingend anders voorschrijft. 
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